RELATORIO DE QUESTIONARIO GERAL CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2025/2

Unidade: ESFA - Escola Superior Sdo Francisco de Assis

Publico: Administrativo

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2025/2

Total de respondentes: 21

NMSECA

Considerando que a missdo da ESFA,
conforme seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), é
formar e educar cidaddos capazes de
atuar na sociedade de forma qualificada
e comprometida com os valores
franciscanos, vocé avalia o
desenvolvimento desta missdo como:

-

5 23,81% 10 47,62% 4 19,05% 2

9,52%

0,00%

0,00%

seguintes objetivos:e@onsolidar-se como
Instituigdo Educacional de referéncia na
qualidade da formag&o técnica e
humanistica.eBortalecer a cultura de
autoavaliagdo institucional.sBortalecer
as agBes de responsabilidade social e
desenvolvimento econdmico.*Bmpliar a
oferta da Pés-Graduagdo Lato
Sensu.sBmpliar a oferta de Cursos de
Graduagdo.eBhovar a proposta
Pedagdgica dos Cursos.sEortalecer as
praticas de pesquisa, inovagdes
tecnoldgicas e produgdo artistico-
cultural.eBortalecer as Politicas de
Ensino da Graduagdo.eEortalecer as
politicas de ensino para a Pés-
Graduagdo.eBortalecer as politicas de
pesquisa, iniciagdo cientifica, inovagdo
tecnoldgica e produgdo artistico-
cultural.efortalecer as agdes de
extensdo.*Bxpandir agdes de estimulo e
difusdo para a produgdo académica
docente.eBortalecer as politicas
institucionais de acompanhamento dos
egressos.*Bortalecer a comunicagdo da
|ES com a comunidade externa e
interna.Bortalecer o atendimento aos
discentes.#Bstimular a produgdo
discente e participagdo em
2|eventos.eBortalecer a capacitagdo e

6 28,57% 8 38,10% 4 19,05% 2

9,52%

0,00%

4,76%

A comunicagdo da ESFA com a sociedade
por meio de promogdes de eventos,
radio, redes sociais e outros, é avaliada
por vocé como:

w

8 38,10% 7 33,33% 4 19,05% 2

9,52%

0,00%

0,00%

Considerando o portal da ESFA como um
instrumento de comunicagdo com a
sociedade e também como uma
“ferramenta” funcional, vocé avalia a
4|qualidade do portal como:

5 23,81% 6 28,57% 3 14,29% 4

19,05%

14,29%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
5|Diregdo-Geral como:

8 38,10% 5 23,81% 3 14,29% 4

19,05%

4,76%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
6|Vice Direcdo-Geral como:

11 52,38% 6 28,57% 3 14,29% 1

4,76%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
7|Dire¢do Académica como:

7 33,33% 7 33,33% 3 14,29% 2

9,52%

0,00%

9,52%

Vocé avalia a coordenagdo de curso de
8|Biomedicina como:

10 47,62% 9 42,86% 2 9,52% [¢]

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia a coordenagdo de curso de
Odontologia como:

©o

12 57,14% 6 28,57% 2 9,52% 1

4,76%

0,00%

0,00%

Vocé avalia a coordenagdo de curso de
Medicina Veterinaria como:

=
o

7 33,33% 4 19,05% 5 23,81% 2

9,52%

14,29%

0,00%

Vocé avalia a coordenagdo de curso de
1|Psicologia como:

i

10 47,62% 5 23,81% 4 19,05% 2

9,52%

0,00%

0,00%

Vocé avalia a coordenagdo de curso de
2|Administragdo como:

-

10 47,62% 6 28,57% 4 19,05% 1

4,76%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
13|CPA como:

13 61,90% 6 28,57% 2 9,52% 0

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
Coordenagdo de Pesquisa e Iniciagdo
4|Cientifica como:

-

12 57,14% 7 33,33% 2 9,52% 0

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o trabalho desenvolvido pela
5|equipe de apoio técnico como sendo:

-

9 42,86% 7 33,33% 4 19,05% 0

0,00%

4,76%

0,00%

Vocé avalia a atuagdo da Pastoral
6|Universitdria como:

=

7 33,33% 8 38,10% 4 19,05% 1

4,76%

0,00%

4,76%
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17

Vocé avalia o servigo prestado pela
secretaria como:

42,86%

38,10%

14,29%

4,76%

0,00%

0,00%

18

Vocé avalia os servigos prestados pelo
protocolo como:

28,57%

38,10%

19,05%

9,52%

4,76%

0,00%

19

Vocé avalia os servigos prestados pelo
departamento pessoal como:

11

52,38%

33,33%

9,52%

4,76%

0,00%

0,00%

20

Vocé avalia os servigos prestados pelo
setor de limpeza como:

11

52,38%

33,33%

14,29%

0,00%

0,00%

0,00%

21

Vocé avalia os servigos prestados pelo
setor de laboratérios como:

13

61,90%

23,81%

14,29%

0,00%

0,00%

0,00%

22

Vocé avalia os servigos prestados pela
clinica odontolégica como:

11

52,38%

33,33%

9,52%

0,00%

0,00%

4,76%

2

w

Vocé avalia os servigos prestados pela
clinica veterindria como:

11

52,38%

19,05%

14,29%

9,52%

0,00%

4,76%

Vocé avalia os servigos prestados pelo
marketing como:

42,86%

28,57%

19,05%

4,76%

4,76%

0,00%

Vocé avalia os servigos prestados pelo
servigo de psicologia aplicada como:

10

47,62%

28,57%

14,29%

0,00%

0,00%

9,52%

Vocé avalia os servigos prestados pelo Tl
como:

14

66,67%

28,57%

4,76%

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia os servigos prestados pelo
apoio de drea externa como:

16

76,19%

23,81%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia os servigos prestados pelo
supervisor administrativo como:

12

57,14%

28,57%

9,52%

4,76%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o servigo prestado pela
cobranga, como:

10

47,62%

28,57%

23,81%

0,00%

0,00%

0,00%

Vocé avalia o servigo prestado pela
controladoria/tesouraria, como:

11

52,38%

33,33%

14,29%

0,00%

0,00%

0,00%

w
ey

Entendendo crescimento profissional
como oportunidade de capacitagdo
em/no trabalho, aproveitamento de
profissionais da instituicdo quando
surgem novas oportunidades de
trabalho na mesma, viabilizagdo de
capacitagdo/atualizagdo entre outros,
seu grau de satisfagdo com o
crescimento profissional que a ESFA tem
|he proporcionado é:

33,33%

28,57%

14,29%

14,29%

9,52%

0,00%

Total

46,24%

201

30,88%

14,44%

35

5,38%

12

1,84%

1,23%

|E - Excelente / MB - Muito Bom / B - Bom / R - Regular / R - Ruim / NMSECA - N3o me sinto em condicdes de avaliar /
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